
Політика конфіденційності

1. Загальні положення

1.1. Ця Політика конфіденційності визначає порядок збору, обробки та захисту персональних 
даних користувачів вебсайту ukr.host (далі — Сайт) та послуг, що надаються ФОП 
Гайдуляном А. А. (далі — Постачальник).
1.2. Використовуючи Сайт та замовляючи послуги, Клієнт підтверджує згоду з умовами цієї 
Політики.
1.3. Постачальник забезпечує дотримання вимог Закону України «Про захист персональних 
даних» та положень GDPR (за наявності міжнародних користувачів).

2. Мета збору персональних даних

2.1. Персональні дані користувачів збираються виключно з метою:

 надання послуг хостингу вебсайтів, реєстрації доменних імен та VPS;

 виставлення рахунків та здійснення платежів;

 ведення технічної та фінансової підтримки клієнтів;

 виконання вимог законодавства України та ICANN щодо доменної реєстрації.

3. Обсяг персональних даних, що збираються

Під час реєстрації, замовлення або користування послугами можуть бути зібрані наступні 
дані:

 Прізвище, ім’я, по батькові / назва компанії;

 Контактна електронна адреса;

 Телефон;

 Поштова або юридична адреса;

 ІПН / ЄДРПОУ (для ФОП або юросіб);

 IP-адреса, лог-файли доступу, технічні дані з’єднання;

 Дані про оплату (без зберігання реквізитів банківських карток).

4. Використання та передача персональних даних
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4.1. Отримані дані використовуються виключно для цілей, зазначених у розділі 2.
4.2. Передача даних третім сторонам можлива лише:

 реєстраторам доменних імен (згідно з правилами ICANN / реєстру TLD);

 банкам та платіжним системам — для проведення платежів;

 державним органам — на їхній запит, у межах законодавства України.
4.3. Постачальник не продає і не розповсюджує персональні дані користувачів 
третім особам для маркетингових цілей.



5. Зберігання даних та безпека

5.1. Персональні дані зберігаються на серверах Постачальника, розміщених у дата-центрах з 
належним рівнем фізичного та технічного захисту.
5.2. Доступ до персональних даних мають лише уповноважені працівники.
5.3. Уся передача даних між користувачем і сервером здійснюється зашифрованими каналами 
(HTTPS, SSH, TLS).
5.4. Термін зберігання даних становить період дії договору та 3 роки після його завершення 
— відповідно до вимог бухгалтерського обліку.

6. Права користувача

Користувач має право:

 отримувати інформацію про обробку своїх персональних даних;

 вимагати виправлення або видалення своїх даних;

 відкликати згоду на обробку даних (крім випадків, передбачених законом);

 звертатися до уповноваженого органу із захисту персональних даних у разі порушення 
своїх прав.



7. Використання файлів cookie

7.1. Сайт може використовувати файли cookie для покращення роботи користувача, аналітики 
відвідуваності та персоналізації інтерфейсу.
7.2. Користувач може відмовитися від використання cookie через налаштування свого 
браузера.

8. Зміни до Політики



8.1. Постачальник має право вносити зміни до цієї Політики без попереднього повідомлення.
8.2. Актуальна версія завжди розміщується на сторінці ukr.host/privacy.
8.3. Продовження користування послугами після внесення змін означає згоду користувача з 
оновленими умовами.

9. Контактна інформація

ФОП Гайдулян Андрій Андрійович
E-mail: info@ukr.host
Вебсайт: https://ukr.host
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